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             ΑΝΑΡΤΗΤΕΟ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΚΛΙΜΑΤΙΚΗΣ ΚΡΙΣΗΣ ΚΑΙ  
ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 
ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΑΝΤΙΣΕΙΣΜΙΚΟΥ  
ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 
                 «ΟΑΣΠ»  
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 
ΤΜΗΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ 

         Ν. Ψυχικό,  12 Φεβρουαρίου 2024  

              Αρ. Πρωτ.: οικ. 382  

Ταχ. Δ/νση :  Ξάνθου 32 
154 51 Νέο Ψυχικό 
Πληροφορίες: Ν. Πιλάτη      :   
Τηλ. : 210 6728000 
Ηλ.Δ/νση:  oikonomiko@oasp.gr 

 
ΠΡΩΤΟΓΕΝΕΣ ΑΙΤΗΜΑ 

 

 

 

ΘΕΜΑ: «Αίτημα για έγκριση δέσμευσης ποσού είκοσι επτά χιλιάδων ευρώ (27.000,00 €), 

συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, εκ ποσοστού 24%,  σε βάρος των πιστώσεων του ΚΑΕ 0439 

του προϋπολογισμού οικ. ετών 2024 και 2025 του ΟΑΣΠ, για την παροχή υπηρεσιών Συ-

ντήρησης και Υποστήριξης των Προγραμμάτων εφαρμογής του μηχανογραφικού συστή-

ματος και του λογισμικού παρακολούθησης και διαχείρισης προσωπικού, μισθοδοσίας και 

αναδρομικών του Οργανισμού, με τη διαδικασία απευθείας ανάθεσης, σύμφωνα με τα 

οριζόμενα των διατάξεων του άρθρ. 118 του Ν.4412/2016 (147Α΄), όπως αντικαταστάθηκε 

και ισχύει με το άρθρο 50 του ν. 4782/2021 (Α΄36)». 

 

Η Διεύθυνση Διοικητικού Οικονομικού του ΟΑΣΠ θα προβεί στην απευθείας ανάθεση και 

τη σύναψη σύμβασης Παροχής Υπηρεσιών  Συντήρησης και Υποστήριξης των Προγραμμά-

των εφαρμογής του μηχανογραφικού συστήματος και του λογισμικού παρακολούθησης 

και διαχείρισης προσωπικού, μισθοδοσίας και αναδρομικών του Οργανισμού, για το χρο-

νικό διάστημα από 01.04.2024 έως 31.03.2025. 

Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου Δημο-

σίων Συμβάσεων (CPV): 72416000-9 «Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών» και η διαδικασία 

ανάθεσης διέπεται από τις διατάξεις του άρθρου 118 του ν.4412/2016, όπως αντικατα-

στάθηκε και ισχύει με το άρθρο 50 του ν. 4782/2021 (Α΄36), λαμβανομένου υπόψη ότι, η 
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εκτιμώμενη αξία της σύμβασης είναι εντός των ορίων της περίπτωσης β’ του άρθρου 5 του 

ίδιου νόμου, με την σύμφωνη γνώμη του Διοικητικού Συμβουλίου του ΟΑΣΠ. 

 

Ως εκ τούτου, παρακαλούμε για την έγκριση δέσμευσης ποσού είκοσι επτά χιλιάδων ευρώ 

(27.000,00 €), συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, εκ ποσοστού 24%,  σε βάρος των πιστώσεων 

του ΚΑΕ 0439 των προϋπολογισμών των οικ. ετών  2024 και 2025, σύμφωνα με τον παρα-

κάτω πίνακα: 

ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ : ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ  ΑΝΤΙΣΕΙΣΜΙΚΟΥ  ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ 
& ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ  -  ΑΦΜ: 090153086 

ΔΙΑΓΩΝΙΣΤΙΚΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ : Απευθείας Ανάθεση, σύμφωνα με τις διατάξεις του 
άρθρου 118 του ν.4412/2016, όπως αντικαταστάθη-
κε και ισχύει με το άρθρο 50 του ν. 4782/2021 
(Α΄36) 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΡΓΟΥ : α) Παροχή Υπηρεσιών Συντήρησης και Υποστήριξης 
των Προγραμμάτων εφαρμογής του μηχανογραφι-
κού συστήματος.  
β) Παροχή Υπηρεσιών Υποστήριξης του λογισμικού 
παρακολούθησης και διαχείρισης προσωπικού, μι-
σθοδοσίας και αναδρομικών του Οργανισμού. 
(Πίνακας Α) 

CPV : 72416000-9 «Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών» 

ΚΑΕ : 0439 «Λοιπές αμοιβές νομικών προσώπων» 

ΠΡΟΫΠ/ΣΜΟΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ : 21.774,19 € 

ΦΠΑ : 24% 

ΤΟΠΟΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΩΝ : Ξάνθου 32, 154 51, Ν. Ψυχικό 

ΚΑΤΑΘΕΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ : Θα ακολουθήσει πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέ-
ροντος. 

ΚΑΝΟΝΕΣ ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ : Η παρούσα ανακοίνωση θα αναρτηθεί στην ιστοσε-
λίδα του ΟΑΣΠ www.oasp.gr και στο Κεντρικό Ηλε-
κτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) 
www.eprocurement.gov.gr 

                       

                                                                                                      Ο Γενικός Διευθυντής του ΟΑΣΠ                                                         

 
 Εσωτερική Διανομή                                                                              Βασίλειος Μώκος 
- ΦΓΔ 
- Δ3 
- Δ3γ (2) 
- ΧΑ, ΦΑ   
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ΠΙΝΑΚΑΣ Α 
 

 
 ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ   

 

• Διατηρεί ανά πάσα στιγμή πλήρη αναλυτικά στοιχεία και αντίγραφα των Προγραμμά-

των Εφαρμογής, το δικαίωμα χρήσης των οποίων έχει εκχωρηθεί στην ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡ-

ΧΗ. 

• Αποκαθιστά τις επιγενόμενες βλάβες ή διακοπές στην ροή των προγραμμάτων εφαρ-

μογής και των σχετικών αρχείων. 

• Εγκαθιστά κάθε θεσμική αλλαγή που επιβάλλει υποχρεωτικά ο νομοθέτης, στα υπάρ-

χοντα Προγράμματα με βάση τον Κ.Φ.Σ. ή άλλες υποχρεωτικές οδηγίες από θεσμικά όργα-

να. 

• Πραγματοποιεί αλλαγές, τροποποιήσεις και βελτιώσεις στις υπάρχουσες εφαρμογές, 

που θα απαιτηθούν από την ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ στο μέλλον. 

• Επανεκπαιδεύει το προσωπικό της ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ, όποτε αυτό απαιτηθεί στην 

χρήση και λειτουργία των εφαρμογών, κατά τις εσωτερικές μεταθέσεις. 

• Εκπαιδεύει νέο προσληφθέν προσωπικό της ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ όποτε απαιτηθεί, 

στην χρήση και λειτουργία των εφαρμογών. 

• Εγκαθιστά νέες βελτιωμένες εκδόσεις (new releases, new versions) των εφαρμογών 

που θα εκδίδει περιοδικά η Εταιρία, προς διευκόλυνση της ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ. 

• Συντηρεί τα λειτουργικά συστήματα και compilers εγκαθιστώντας νέες εκδόσεις  (new 

releases) ή βελτιώσεις (updates) αυτών. 

• Πραγματοποιεί επαναφορά, επανεγκατάσταση και επανεκκίνηση (recovery, reinstalla-

tion και restart) του Λειτουργικού Λογισμικού, της Βάσης, του Application Server και των 

Εφαρμογών σε περίπτωση αστοχίας ή βλάβης του εξοπλισμού, υπό την προϋπόθεση πα-

ροχής από την  ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ ταυτόσημου ή ανώτερου εξοπλισμού ελεύθερου βλα-

βών. Κατά την επανεγκατάσταση θα μεταγραφούν και όλα τα υπάρχοντα αρχεία, τρέχοντα 

και ιστορικά, με βάση το πλέον πρόσφατο back up που διαθέτει η ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ, 

αφού ελεγχθεί η αξιοπιστία (integrity) του περιεχομένου του. 

• Πέραν των παραπάνω υπηρεσιών, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ υποχρεούται να παρέχει υπηρεσίες 

μηχανογραφικής υποστήριξης της παραγωγικής λειτουργίας του συστήματος επιτόπου 
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(on-site) στα Γραφεία της ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ, πέντε (5) ανθρωποημερών ανά μήνα, 

ήτοι συνολικά εξήντα (60) ανθρωποημερών  για όλη των διάρκεια της παρούσας σύμβα-

σης. Ιδιαίτερη μέριμνα θα λαμβάνεται για την μηχανογραφική υποστήριξη της 

Οικονομικής Υπηρεσίας στους ελέγχους και συμφωνίες των στοιχείων και των Ισοζυγίων, 

ώστε να καταστεί δυνατή η απρόσκοπτη και αξιόπιστη κατάρτιση του Απολογισμού και 

του Ισολογισμού Αποτελεσμάτων Χρήσεως της ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ, από το προσωπικό 

του Λογιστηρίου της. Ενώ για την υποστήριξη του λογισμικού παρακολούθησης και δια-

χείρισης προσωπικού, μισθοδοσίας και αναδρομικών του Οργανισμού θα εκδίδει τις κα-

ταστάσεις μισθοδοσίας καθώς και αναδρομικών  που απαιτούνται για τουλάχιστον 80 ώ-

ρες ανά έτος,  δι΄ ενός τεχνικού, που θα επισκέπτεται τα γραφεία του ΟΑΣΠ όποτε αυτό 

απαιτείται κατά την διάρκεια εκάστου μηνός, ώστε να ευοδωθεί το έργο της έκδοσης των 

απαιτούμενων καταστάσεων τακτικής και πρόσθετης μισθοδοσίας ή αποζημίωσης  του 

προσωπικού του ΟΑΣΠ.  

• Εάν η ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ επιθυμεί την εγκατάσταση νέων ή την δημιουργία εξαρχής 

προγραμμάτων, ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ μετά από μελέτη των προτεινομένων από την ΑΝΑΘΕΤΟΥ-

ΣΑ ΑΡΧΗ, κοστολογεί την σχετική εργασία με γνώμονα την καλή πίστη και διαρκή συνερ-

γασία και παραδίδει σχετική προσφορά στην ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ. 

• Ο ΑΝΑΔΟΧΟΣ ουδεμία ευθύνη φέρει για κάθε θετική ή αποθετική ζημία της ΑΝΑΘΕ-

ΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ, που ενδεχομένως προκύψει από την χρήση ή την συντήρηση των Προ-

γραμμάτων Εφαρμογής.  

• Οι συχνότερες επεμβάσεις που θα απαιτούνται θα γίνονται από τα  Γραφεία του Α-

ΝΑΔΟΧΟΥ μέσω modem, που υποχρεούται να έχει η ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ, ανταποκρινό-

μενος σε τηλεφωνική κλήση της. Ο χρόνος απόκρισης του ΑΝΑΔΟΧΟΥ δεν μπορεί να ξε-

περνά την μία  (1) ώρα από τη σχετική κλήση της ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ. Επίσης τηλεφω-

νικά, θα παρέχονται άμεσα οδηγίες από το Help-desκ του  ΑΝΑΔΟΧΟΥ. 
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